Spa-Leitung (m/w/d)
Die berden a//'aéf/}&fa/( 72}@ i dewem Leben sind der 76_1//, an dem du f/a/w%/( wirst
& der Tap, an dem du herausfindest, waran! - Mok Twai

Zur Fihrung unseres Spa Teams suchen wir Dich!

Du hast Kosmetik, Massage oder Fitness gelernt oder bist Quereinsteiger mit mehrjahriger
Berufserfahrung?

Du bist gerne von einem frischen, offenen Team umgeben — mitten im Schwarzwald?
Start nach Vereinbarung | Einsatz im Hotel Lauterbad | Vollzeit
DEIN TALENT:

e eine fachlich fundierte Ausbildung in der Hotellerie oder im Bereich Kosmetik und Massage
e umfangreiche Spa- und Produktkenntnisse sowie Fiihrungs- und soziale Kompetenzen
e motiviertes, sicheres, serviceorientiertes und freundliches Auftreten

e Zusatzqualifikation NiSV fir Ultraschall

e Verantwortungsbewusstsein und Belastbarkeit

o gute Kommunikationsfahigkeiten und Umgangsformen

e positive Ausstrahlung, Herzlichkeit und Begeisterungsfahigkeit

e EDV Kenntnisse (Word, Excel, Outlook, My Spa)

e Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse

e Bereitschaft fiir Feiertags- und Wochenendarbeit

e Together Everyone Achieves More

// ODER Du bist deinen ganz eigenen Weg gegangen?

Wir sind offen flr Neues - Zeig” uns deine personliche Geschichte!

LOVE TO DO:

e Leitung der SPA Abteilung in allen Belangen und Unterstlitzung des SPA Teams

e Gewabhrleistung eines optimalen und reibungslosen Arbeitsablaufes

e professionelle, erfolgreiche und eigenverantwortliche Fiihrung der SPA Abteilung

e Kosmetische Behandlungen

e Massage Behandlungen

e Ayurveda Behandlungen

e Team- und Mitarbeitermotivation

e Dienstplangestaltung, Arbeitseinteilung, Raumverteilung, etc.

e Beratung & Rund-um-Betreuung unserer anspruchsvollen Gaste bei Anwendungen und
Produkten im Bereich Kosmetik, Massage und Sport

e kompetenter Umgang mit Gastefeedbacks

e aktiver Verkauf von Kosmetikprodukten und Wellness-Behandlungen

e Anleitung und Einweisung neuer Mitarbeiter

e Statistiken, Checklisten, Inventuren, Bestellungen, u.v.m.



I’'m spa therapist — what’s your super power?

DEIN BLACKWALDER - TEAM:
Wir leben familidre Arbeitsatmosphare und Service mit Leib und Seele mitten im Schwarzwald!

Innerhalb der Hotel Lauterbad GmbH haben wir zwei Hotels und eine Eventlocation.

HOTEL LAUTERBAD ****S // Gourmet und Komfort =

Ein 4-Sterne-Superior Wellnesshotel, gehort seit tiber 18 Jahren zu den Top Wellnesshotels in
Deutschland (von n-tv auf Platz 1 gewahlt)

Bestnote vom Relax-Guide // 5 Sterne bei Wellness-Stars // 2 Hauben im groRen RST-Guide
Instagram: @hotellauterbad

&

FRITZ LAUTERBAD **** // Gourmet und Lifestyle =

Urbaner Grof3stadtstyle trifft auf den Charme des Schwarzwalds

German Design Award 2020 // Iconic Award 2021 // GEO — Top 50 der besten neuen Hotels in Europa
2020

Instagram: @fritzlauterbad

&

BERGHUTTE LAUTERBAD // Event- und Wanderlocation =

Eine Event- und Wanderhiitte, zwischen Wiesen und Waldern, die den alpinen Lifestyle lebt.
Ein Ort, an dem sich Jung und Alt — Chic und Bequem — GroRst&ddtisch und Regional trifft.
Eroffnung 2014 // gehandelt als Sansibar des Schwarzwalds // Giber 2000 Events in 8 Jahren
Instagram: @berghuettelauterbad

+

LAUTERBAD AKADEMIE // Product + Personality + Customer =

Wir mochten einen Mehrwert bieten — keiner der mal schnell wieder vergessen ist, sondern
Erlebnisse, die im Gedachtnis bleiben und auch Fachwissen, das ein Leben lang in uns verankert sein
wird. Wir sind stolz auf unsere eigene interne Lauterbad Akademie fiir alle Mitarbeiter und
Auszubildenden.

Instagram: @lauterbad_akademie



BLACKWALDER - BENEFITS:

Seit Gber 40 Jahren gehdren wir zu einem der mitarbeiter-orientiertesten Betriebe der Region - 150
Mitarbeiter vor und hinter den Kulissen bezeugen dies!

UNSERE MITARBEITER-AWARDS:

o |HK & Wirtschaftsforderung - Award fiir Mitarbeiterfihrung & Innovation

e Bundesagentur fir Arbeit 2019/2020 — Hervorragendes Engagement in der Ausbildung
e CMT 2022- Tourismushelden in der Kategorie Aus- & Weiterbildung

e DEHOGA Ausbilderversprechen

Wir sind stolz auf diese Auszeichnungen und auf jedes einzelne Teammitglied!

e Dynamisches Team
// Familidre Atmosphire
// Flache Hierarchien
// Respektvolles Miteinander
// Diversity Management
// kinder- und familienfreundliche Arbeitsatmosphare
// Teamspirit
// viele, langjahrige Mitarbeiter
e UBERTARIFLICHE BEZAHLUNG
// punktliche Gehaltsiiberweisung
// Sonn- und Feiertagszuschlage
// Faire Trinkgeldverteilung (TRONC)
// Urlaubs- und Weihnachtsgeld fir alle Festangestellten nach einem Jahr
// Kostenfreie Speisen und Getrédnke wahrend der Arbeitszeit
// Betriebliche Altersvorsorge
// Finanzielle Unterstiitzung des Zimmers wahrend der Berufsschulzeit (Ausbildung)
e Aufstiegs- und Karrierechancen
// RegelmiRige Feedback- & Karrieregesprache
// Kompetente Hilfe von Abteilungsleitern mit Erfahrung
o Geregelte 5-Tage-Woche + 8-Stunden-Tag (oder nach Vereinbarung)
// + 1 Stunde Pause
// Individuelle Anpassungsmoglichkeit der Arbeitszeiten an private Verdnderungen
// Mdglichkeit der Eltern- und Pflegezeit
// Elektronische & passgenaue Zeiterfassung
// Dienstplan-App
e Zukunftssicherer Arbeitsplatz in einer Branche mit Zukunft
// Innovatives Arbeiten mit digitalen Lohnabrechnungen
// Bessere interne Kommunikation durch digitales Intranet
// Job Rotation Méglichkeit (auf Wunsch)
e Arbeitskleidung
e Mitarbeiterzimmer ODER Unterstlitzung bei der Wohnungssuche
e Private Nutzung der Fitnessraume
// Teilnahme am Sportprogramm
e Individuelle Férderung
// exklusive Lauterbad Akademie — PRODUCT CUSTOMER PERSONALITY
// finanzielle Unterstiitzung an externen Fort- und Weiterbildungen



// Unterstiitzung bei der Organisation externer Sprachtrainings (BBQ | VHS)
e  Mitarbeiter-Feiern und -Ausflige
o Kostenlose Mitarbeiter-Parkplatze
e Betriebsarzt
e Personalrabatt auf Produkte + Dienstleistungen der Hotel Lauterbad GmbH
e COMING SOON: Mitarbeiter-Card

Das wars — das ist #Teamlauterbad.

Wir sind eine Gastgeber-Familie von Herzen und sind offen fiir Neues ... und das trotz unserer 40-
jahrigen Historie. Wir gehen neue Wege und mdchten gemeinsam den Arbeitsalltag
abwechslungsreicher, spannender und erfiillender machen.

Du méchtest Teil der Familie werden?

ODER du mochtest unser Team an einem unverbindlichen Probetag kennenlernen?

Dann los - Schick uns deine aussagekraftige Bewerbung und starte schon bald mit uns durch.
PS:

Du bist nicht so der Schreib-Typ und eher der Macher?

Wir freuen uns auch Uber dein kreatives Bewerbungsvideo!

Kontakt:

Frau Stehle | karriere@lauterbad-wellnesshotel.de | 07441 / 86017-78

Hotel Lauterbad GmbH, Amselweg 5, 72250 Freudenstadt-Lauterbad


mailto:karriere@lauterbad-wellnesshotel.de

